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ORIENTACOES PARA

UTILIZACAO DO CANAL
DE ETICA

A Uniforte, buscando o bem-estar de todos os colaboradores,
disponibiliza meios para realizacao de denuncias com o
intuito de identificar e tratar situac6es de condutas nao
éticas contrarias as diretrizes da empresa.
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ORIENTACOES PARA UTILIZACAO
DO CANAL DE ETICA

ASSEDIO SEXUALE ASSEDIO MORAL AGRESSOES FISICAS DISCRIMINACAO DE TODOS OS TIPOS
(RACIAIS, SEXUAIS, ETNICAS)
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O QUE PODE SER CONSIDERADO
UMA DENUNCIA?

NAO CUMPRIMENTO DE POLITICAS, VIOLACAO DE LEIS
NORMAS E PROCEDIMENTOS (EX:AMBIENTAIS)

“HE UNIFORTE
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O QUE PODE SER CONSIDERADO
UMA DENUNCIA?

CRIMES EM GERAL
(ROUBO,DESVIO DE DINHEIRO E
MERCADORIA,FURTO E CORRUPCAOQ)

= UNIFORTE

':E Engenharia e Construtora



FAVORECIMENTO
DE FORNECEDORES

OU CLIENTES

E proibido o recebimento de qualquer valor, favor,
beneficios, garantias ou regalias em beneficio proprio
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O QUE NAOE
CONSIDERADO
UMA DENUNCIA?
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~ ASSUNTOS RELACIONADOS
RECLAMAGOES EM GERAL A SALARIOS E BENEFiCIOS
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COMO FAZER A
DENUNCIA?

.........................



ATRAVES DO CANAL
DE DENUNCIA.

Passo 1
Acesse o site abaixo

https://www.contatoseguro.com.br/uniforte

THEUNIFORTE T
Vg Ergpaniuiria o Constnors Dy Lontato >eguro

Passo 2 Vocé estd em um

o ambiente seguro para

falar com a gente.

Suas informacdes estdo protegidas e garantimos seu anonimato:
® Fazerrelato
O Tirar duvida j , -
T o i
&N EEEEEE
" - 8 5
— ; — EEEE
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https://www.contatoseguro.com.br/uniforte

Passo 3

Preencha os campos
conforme a situacao

Qual a sua relagdo com a Uniforte?

[selecions]

Qual o tipo de denuncia melhor se enquadra ao fato que vocé esta registrando?

Dutros
|s2Ieciona)]

Vocé sabe se algum Diretor, Gerente, Coordenador, Supervisor ou Encarregado esta CIENTE do problema relatado?

Relato - Introdugao

O Canal de Etica da Uniforte é uma ferramenta totalmente
segura e sigilosa

As informacdes do manifestante serao recebidas e tratadas pela Contato Seguro, uma empresa externa,
independente e especializada em Canais de Etica.

Ao dar o aceite nos termos |;.pot'-tn: nesta pagina, voce sera redirecionado para o formulario correspondente a
arao que deseja realizar pe ; — fazer um relato ou tirar uma duvida.

Duas coisas que vocé precisa saber:

0. Vocé pode fazer seu relato de maneira andnima, ou seja, sem precisar se identificar;

02, Para acompanhar o andamento do seu relato, anote e guarde o numero de protocolo

gue sera gerado. Nao sera possivel gerar um novo numero, caso ele seja perdido.

=== UNIFORTE
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Passo 4

Leia com atencao
todas as informacodes



Faca seu relato

i UNIFORTE
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ATENGAO! O Canal de Etica NAO deve ser utilizado para davidas, reclamacdes, sugestdes ou criticas relacionados aos p

P a s s o 5 servicos fornecidos.

Faca seu relato e
responda as perguntas

Vocé gostaria de se identificar?

O sim O Nao

Qual a sua relagdo com a Uniforte?
[selecione]

Qual o tipo de denuncia melhor se enquadra ao fato que vocé esta registrando?
[selecione]

Indique o local onde ocorreu o fato gue voceé esta denunciando:
[seleciong]

Indique a area/setor onde ocorreu o fato que vocé esta denunciando:

Como tomou conhecimento deste fato/transgressio?

one]
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Faca seu relato

Passo 6

Insira suas provas do relato Vocé tem alguma evidéncia?
selecionando qual o formato

d |Sp0n IVE' (CaSO ten ha) As evidéncias sao provas concretas que podem nos ajudar a solucionar o problema de forma mais
rapida. Alguns exemplos de evidéncias sao:

Bilhetes Documentos




1.CLIQUE EM
ADICIONAR O ARQUIVO

2.5E

_LECIONE O ARQUIVO

201

-V

QUE EM FINALIZAR

PRONTO, SUA
DENUNCIA SERA
ENVIADA!

2 UNIFORTE
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ui evidéncias que possam contribuir para a investigacao da situacao relatada, é so cli

Se vocé encontrar evidéncias depois de ter feito a solicitacdo, é possivel anexa-las através do seu numero de protoc
etapa da solicitacao.

Figue atento: sem anexar seus documentos ndo sera possivel continuar com seu atendimento.

e

ado na ultima




Feito 0 passo a passo, sera enviado um numero de protocolo onde vocé podera
acompanhar a evolucao da denuncia de forma segura e sigilosa.

Apos a conclusao das investigacoes, sera enviado um retorno sobre o
caso relatado. Fique tranquilo, nao sera permitido nenhum tipo
de retaliacao.

E importante tambem informar que, Existe um comité de ética responsavel
por analisar as denuncias e tomar as decis6es de forma conjunta, sendo
qualguer membro denunciado, este sera excluido automaticamente da
investigacao de forma pontual.
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